Modalités du Family’sorry

Article 1 : Objet

Le présent reglement régit le fonctionnement du programme Family'ssori, mis en place
par Domissori, visant a récompenser les familles clientes pour leur participation au
parrainage de nouvelles familles, suite a I'organisation d’une réunion a leur domicile.

Article 2 : Conditions de création d’'une réunion
Family’'ssori

Toutes les familles en cours d’un contrat avec Domissori, peuvent organiser une
réunion Family’ssori.

Article 3 : Initiatives de Parrainage

Les familles clientes sont encouragées a organiser des réunions Family'ssori a
leurs frais et de leur propre initiative.

Les familles clientes sont libres d'organiser la présentation comme elles le
souhaitent, elles ont pour but de partager leur expérience.

Les familles devront étre accompagnées d’un référent Domissori en présentiel.
L’explication et la présentation des offres et avantages de Domissori seront a la
charge de leur référent Domissori.

Article 4 : Conditions de validation d’un parrainage

La famille parrainée ne doit pas étre une ancienne cliente de Domissori.

La famille parrainée doit conclure un contrat d'au moins six mois avec
Domissori.

La famille parrainée doit s'étre acquittée de la facture du premier mois de
prestation avec Domissori.

La famille parrainée doit avoir réalisé son premier mois de prestation dans les
six mois qui suivent la réunion Family'ssori, auquelle elle a participé.

Article 5 : Récompenses

e Al'issue d'une réunion Domissori, si moins de cinq familles sont parrainées et

remplissent les conditions de parrainage dans un délais de six mois, le parrain
peut recevoir une récompense de 60€ par parrainage en carte-cadeau.



e Al'issue d'une réunion Domissori, si cinq familles sont parrainées et remplissent
les conditions de parrainage dans un délais de six mois apres celle-ci, le parrain
se verra attribuer une récompense de 500 € en carte-cadeau.

e Al'issue d'une réunion Domissori, si plus de cinq familles sont parrainées et
remplissent les conditions dans les six mois suivant la réunion, le parrain se
verra attribuer une récompense de 500€ en carte-cadeau. De plus, a partir de la
sixieme famille, le parrain recevra 60€ de parrainage par famille supplémentaire.

e Lesréunions Domissori sontindépendantes et ne génerent pas de cumul. Les
récompenses ne s'additionnent pas d'une réunion a l'autre, chaque réunion étant
traitée de maniere distincte.

Exemple concret : Supposons qu'une famille cliente, lors de la premiére réunion Family'ssori,
réussisse a parrainer trois nouvelles familles. Cela équivaudrait a une récompense totale de 180€
pour la famille cliente parrainante.

Elle recevra une carte-cadeau de 180€ le septieme mois ultérieurs a la réunion.

Si cette méme famille organise une deuxiéme réunion Family'ssori et parvient a parrainer sept
familles, le montant total des récompenses pour la deuxiéme réunion serait de 620€, car la famille
recevra 500€ de carte-cadeau pour les cing familles parrainées et recevra ensuite 120€ pour les deux
autres familles.

Elle recevra une carte-cadeau de 500€ lorsque la cinquieme famille aura validé les conditions dans les
six mois suivant la réunion et une carte-cadeau de 120€ le septieme mois ultiérieurs a la réunion.

Article 6 : Validation des Conditions et Récompenses

¢ Simoins de cinq familles sont parrainées six mois apres la réunion Domissori,
elle recevra le bon correspondant le mois suivant.

e Siplus de cinq familles sont parrainées six mois apres la réunion Domissori, la
famille recevra une carte-cadeau de 500€ des que la cinquieme famille aura
validé les conditions du parrainage. Ensuite, elle recevra a partir de la sixieme
famille le montant cumulé en fonction du nombre de familles, le mois suivant.

e Lesrécompenses seront communiquées par email et/ou téléphone par la
personne référente de Domissori.

e Sila famille marraine n'est plus sous contrat avec Domissori au moment de
I'envoi des cartes-cadeauy, elle recevra néanmoins ses récompenses.

Article 7 : Durée du Programme

Le programme Family'ssori est a durée indéterminée, mais sa nature et ses conditions
peuvent étre réévaluées par Domissori au fil du temps.
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